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Это слово появилось еще в 1815 году. Но «опредметилось» оно только в 1902 году.
Первоначально этот предмет использовали для борьбы с влажностью в типографии.
Его работой в 1903 году наслаждались зрители в театрах. А когда в 1924 году система
кондиционирования была установлена в одном из универмагов Детройта, число  
посетителей побило все рекорды, и оборот магазина в считанные дни вырос более чем в
три раза! Раньше они считались роскошью, а сегодня, особенно сейчас, все больше
пользуются популярностью… Итак, мы выбираем кондиционер. Помогают нам в этом
менеджеры местных компаний. Менеджер группы компаний «Афалина» Ирина, как и
многие другие, начала разговор с выявления потребностей. - Нам нужен кондиционер
для квартиры, подскажите, сколько он будет стоить? - На какую площадь, какой
кондиционер? - Комната, 20 кв. м. - От 13000 рублей у нас кондиционеры. - Это
настенные? - Да, это настенные, но я вам рекомендую приехать к нам, выбрать
визуально, потому что у нас очень большая выставка, и я здесь сориентирую по ценам и
маркам, которыми мы занимаемся. - А от марки цена зависит? - Да, конечно. Я вам
сказала про самый дешевый вариант, кондиционер эконом-класса. Мидея. - А кто
производитель? - Китай, но достаточно хороший. Нареканий по ним нет вообще. Люди,
которые знают эту марку, уверены в ней. Мы решили продолжить поднятую Ириной тему
о качестве кондиционеров: - А можно еще один вопрос. Скажите, как часто бывают
случаи, когда эти кондиционеры ломаются? - Вообще бывает, но это редкий случай. И
если все-таки случится, и это будет заводской брак, то вам заменят старый на новый
кондиционер. Вообще не беспокойтесь, главное выбрать тот, который бы вам
понравился… Никита из компании «Бриз» на тот же вопрос о качестве товара ответил
еще более утвердительно. - А если честно, как часто ломаются? - Мы не ставим
кондиционеры, которые часто ломаются. Это не интересно. Поэтому мы не ставим,
например, Samsung, LG. Он также, прежде чем предложить что-то, выяснил наши
потребности: о площади комнаты, о цене, которой мы придерживаемся… - Площадь
какая вас интересует? - 20 квадратов. - Вас интересует в наличии, да? - Хотелось бы. -
По деньгам, какого уровня вам нужен кондиционер? - В пределах 15000 хотелось бы… -
В эти деньги укладываются китайские кондиционеры Балу или Generelklimat. - Только
Китай? - Есть Корея. Но скажем так, по качеству Китай не сильно уступает. Вообще о
качестве китайских кондиционеров большая часть менеджеров отозвалась
положительно, чем вызвала наше удивление. При этом не все китайские марки получили
положительный отзыв. Так, словно сговорившись, все менеджеры как эхом дублировали
про LG: что кондиционеры этой марки часто ломаются, и если раньше ими и торговали,
то сейчас не продают их. Когда мы заговорили о качестве кондиционеров с Сергеем из
компании «Технопарк», то услышали, что они торгуют только теми марками, которые
зарекомендовали себя. И поэтому, так как участились случаи поломок, они не стали
продавать LG. Сергей предложил нам английские кондиционеры. - Можем
сплит-систему предложить Дантекс. Это Великобритания, гарантия на него идет два
года. Разновидностей много. То бишь, серий. Все зависит от системы фильтрации.
Самый оптимальный вариант – сплит-системы серии Корса. Стоит он на данный момент
13 800 рублей. Сергей отличился тем, что очень подробно рассказал нам о
кондиционерах, начиная от комплектации и заканчивая влиянием на здоровье. - А еще
какие кондиционеры у вас есть? В пределах 13000 – 15000 рублей? - Можем
предложить Сплит-систему Балу, это Малайзия. Угольный фильтр, ионизатор есть. -
Объясните пожалуйста, что такое угольный фильтр? - Для чего он нужен, имеете в

 1 / 3



Нужен кондиционер для квартиры
13.05.2014 15:19 - 

виду? - Да - Сейчас вам скажу… Он убирает вредные химические соединения, он
устраняет неприятные запахи, задерживает мельчайшие частички дыма и пыли.
Снижает риск аллергических реакций. Про ионизатор читали? - Нет. - Ионизатор, как
бы, влияет на сердечно-сосудистую систему. Воздух становится очень свежий, как после
дождя. То бишь, в воздухе меньше пыли становится. Внимательный читатель, наверное,
уже заметил, что Сергей любит употреблять слово-паразит – «то бишь». С одной
стороны - слух, конечно, режет, но с другой – именно этим он нам и запомнился. И если
бы мы приехали в офис и услышали «то бишь», мы сразу узнали бы Сергея… Татьяна,
менеджер компании «Индустрия комфорта» не произносила слов-паразитов, но тоже
запомнилась нам. Она в завершение разговора сказала фразу: «Я вам говорила о том,
что мне нравится. Но вы вправе иметь свой вкус». Такая позиция менеджера вызвала у
нас уважение и желание обратиться именно к ней за покупкой. Еще и потому, что она,
не скрывая, рассказала о качестве товара: «С Generalklimat мы работаем восемь лет.
Отказов по ним практически нет. Мы их даже в магазины устанавливаем. А по LG –
процент отказа больше, у китайской именно линеечки. При этом разница по цене не
существенная LG – 11800 а GK – 11900». Дмитрий из компании «Энки» предложил нам
китайские кондиционеры по цене от 10000 рублей. По его словам, представленные у них
кондиционеры отличаются в основном дизайном, а не качеством. - По какой цене у вас
кондицинеры для квартиры? - Китайские обычные от 10000. Ничего интересного по
дизайну. - По дизайну? А по качеству… - Качество – Китай ничем не уступает
Панасоникам, например, которые собираются в Малайзии. - То есть они ломаются также
редко? - Все кондиционеры - качественные. В основном они отличаются дизайном.
Комплектующие у всех практически одинаковые. Мы не удержались и задали еще один
компрометирующий вопрос о качестве. - Все-таки, если честно, как часто к вам приносят
обратно кондиционеры, которые за 10000? - Если кондиционер поставлен нормально
(монтаж – ред.) и эксплуатируется правильно, то он будет работать довольно долго.
Когда мы еще раз высказали свое смущение по поводу производителя – Китая - он
предложил нам Японию. В отличие от Дмитрия, Александра из компании
«Архстрой-Сервис» не сразу нас сориентировала в производителях. - У нас есть фирма
Жак. Слышали о такой? - Напомните, кто производитель? - Малайзия по-моему… А нет,
австралийские. Но менеджер Архстройсервис, единственная, кто сама представилась,
как ее зовут. Она, выяснив наши потребности, не смогла назвать точных данных по
ценам, но сразу сориентировалась и предложила нам оставить номер телефона:
«Давайте телефончик запишу, и по стоимости вас сориентирую и с монтажом, и без».
При этом она нас заверила, что Жак, которым они торгуют, отличается хорошим
качеством. «Возвратов ни разу не оформляли», - сказала она. Валерий, представляющий
компанию «Аэро-Сервис», предложил нам другие марки - Generalklimat и Panasonic. И
честно признался, что промышленные модели Panasonic имели случаи поломок, но вот
бытовые не вызывают нареканий. Generalklimat, по словам Валерия, за три года тоже
зарекомендовал свой знак качества. При этом Panasonic стоит дороже. - Сколько у вас
стоит кондиционер для квартиры? - Не сильно дорогой нужен? - В пределах 15000… -
Площадь какая? - 20 квадратов. - Ну вот из самого дешевого - это Generalklimat, он стоит
10700 рублей. - Это Китай наверное? - Да китайской сборки. Ну, это то, что более менее
сейчас востребовано. В основном Generalklimat и реже Panasonic, китайской сборки. Он
стоит 12000, чисто на холод работает, с подогревом – 12500. Когда мы спросили о
стоимости монтажа, Валерий сориентировав по ценам, добавил: «Альпиниста я бы вам
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не советовал. Компании используют только своих альпинистов, и они поставят блок так,
что до него не добраться, и каждый раз придется пользоваться их услугами». Это
утверждение, безусловно, нельзя назвать объективным, но учитывать такой вариант,
наверное, стоит… Вообще покупка кондиционера – это очень ответственный шаг,
именно потому, что это сложный механизм и то, как будет смонтирован кондиционер,
будет напрямую влиять на его срок службы. Делая мониторинг, мы сделали вывод, что,
выбирая кондиционер, нужно выбирать компанию, которая их продает. Важно
внимательно проаналазировать, как долго она работает с этим оборудованием, какие
кондиционеры она может предложить, и кто осуществляет их монтаж (насколько
компетентные, опытные люди). по информации Ventaira. ru, 220net. ru, Dnepr. info, Air-s.
ru.
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