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47 тысяч 600 рублей – сумма, собранная жильцами курской пятиэтажки на установку
узла учета тепловой энергии в марте 2006 года. Работы, которые по договору должны
были длиться 30 дней, не окончены до сих пор. Представитель инициативной группы
жильцов дома по адресу Школьная, 5/19, Виктор Фролов явился в редакцию «ДДД» с
толстой папкой документов. Среди   них – договор на проведение работ. Курская
организация ООО «Аверон» обязалась произвести монтаж и наладку соответствующих
приборов. Дата – 22 марта 2006 года. Но, как следует из жалоб Виктора Алексеевича,
основные работы были завершены только 3 ноября текущего года. А в эксплуатацию
«Гортеплосетям» новую комплектацию исполнители не сдали до сих пор. По подсчетам
Фролова, за весь отопительный сезон-2006-07 жители его дома переплатили 62 тысячи
рублей. Именно столько, как уверяет наш читатель, составляет разница между платой
по усредненным нормам и платой по счетчикам. Все это время генерального директора
ООО «Аверон» приходилось разыскивать. Ограничиваясь какими-то обещаниями, он
пропадал снова... Хотя в договоре обозначено: «За нарушение сторонами сроков
выполнения обязательств по договору виновной стороне может быть выставлена
неустойка в размере 0,01% от общей стоимости работ за каждый просроченный день».
Какой-либо комментарий не смогли получить и мы: указанный в договоре телефон
фирмы молчал 2 недели подряд. «Мы обратились в суд, – пишет в обращении в
редакцию «ДДД» Виктор Алексеевич. – Но оказалось, что закон о защите прав
потребителей на нас не распространяется, поскольку договор был заключен с нашей
стороны тремя лицами инициативной группы, а не одним. В такой ситуации деньги могут
вернуть только этим троим». Жильцы хотят, чтобы о данном факте куряне были
предупреждены. 47600 рублей – немалые деньги, потерять которые могут и жильцы
других домов, привлеченные рекламой или красноречивыми обещаниями.
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